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Regler for SMS-Service 
 

1. Personoplysninger 

Beskeder sendt fra ”SMS-Service” indeholder ikke fortrolige oplysninger som f.eks. navn, 

CPR-nr. eller konto-nr. 

 

2. Opsigelse 

Der er ingen opsigelse. Du bestememr selv hvornår du vil hente saldooplysningerne fra din 

konto. 

 

3. Fejl og forsinkelser 

Kreditbanken er ikke ansvarlig, hvis der er registreret forkerte medieoplysninger 

(mobiltelefonnumre) i systemet. Du er selv ansvarlig for at opdatere disse medieoplysninger. 

Dette gælder især, når du får nyt mobiltelefonnummer. 

 

Hvis der er fejl eller forsinkelser i forbindelse med SMS-Service, og dette skyldes Kreditbanken, 

skal Kreditbanken afhjælpe fejlen eller levere på ny, hvis dette er praktisk muligt. 

 

Beskeder bliver altid forsynet med et tidsstempel (dato, måned, år og klokkeslæt), så du kan 

se, hvornår beskeden er afsendt fra Kreditbanken. 


